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بخش هشتم: بررس� دقیق نهاییبخش هشتم: بررس� دقیق نهایی  

((FINAL DUE DILIGENCEFINAL DUE DILIGENCE))

Alliance LemanAlliance Leman
Allianceleman.com

https://www.youtube.com/@AllianceLeman?sub_confirmation=1
https://www.instagram.com/allianceleman/
https://t.me/Allianceleman_contact
mailto:info@allianceleman.com
https://allianceleman.com/


مواردی که نباید در بررس� نهایی پیش از خرید کسب وکار از دست بدهیدمواردی که نباید در بررس� نهایی پیش از خرید کسب وکار از دست بدهید

تبری� م� گوییم! اگر بررس� های مال� کسب و کار مورد هدف خود را تکمیل کرده اید، اکنون به آخرین مرحله ازتبری� م� گوییم! اگر بررس� های مال� کسب و کار مورد هدف خود را تکمیل کرده اید، اکنون به آخرین مرحله از
فرآیند خرید کسب وکار رسیده اید. این هشتمین و آخرین مقاله از مجموعه ی «آنچه باید پیش از خرید ی� کسب وکارفرآیند خرید کسب وکار رسیده اید. این هشتمین و آخرین مقاله از مجموعه ی «آنچه باید پیش از خرید ی� کسب وکار
بدانید» است. همان طور که در بخش بدانید» است. همان طور که در بخش ١١: مبان� استراتژی�، بخش : مبان� استراتژی�، بخش ٢٢: تحلیل بازار، بخش : تحلیل بازار، بخش ٣٣: تصمیم گیری میان بنیان: تصمیم گیری میان بنیان

گذاری یا خرید، بخش گذاری یا خرید، بخش ۴۴: تعریف معیارهای هدف، بخش : تعریف معیارهای هدف، بخش ۵۵: ایجاد پایپ لاین گزینه های خرید، بخش : ایجاد پایپ لاین گزینه های خرید، بخش ۶۶::    
استراتژی� فهرست گزینه های خرید و بخش استراتژی� فهرست گزینه های خرید و بخش ٧٧: بررس� دقیق مال� بررس� کردیم، شما پایه های تصمیم گیری: بررس� دقیق مال� بررس� کردیم، شما پایه های تصمیم گیری
Final DueFinal Due) استراتژی� و آگاهانه را بنا کرده اید. اکنون نوبت به مرحله ی نهایی یعن� بررس� جامع و نهایی (استراتژی� و آگاهانه را بنا کرده اید. اکنون نوبت به مرحله ی نهایی یعن� بررس� جامع و نهایی

DiligenceDiligence) رسیده است—ی� بازبین� همه جانبه و دقیق از کسب وکار پیش از نهایی سازی معامله.) رسیده است—ی� بازبین� همه جانبه و دقیق از کسب وکار پیش از نهایی سازی معامله.

بررس� نهایی را مانند بازرس� نهایی خانه ای که قصد خرید آن را دارید تصور کنید. در این مرحله، اطمینان حاصلبررس� نهایی را مانند بازرس� نهایی خانه ای که قصد خرید آن را دارید تصور کنید. در این مرحله، اطمینان حاصل
م� کنید که هیچ مش�ل پنهان� وجود ندارد، کسب وکار با انتظارات شما مطابقت دارد و آماده ی موفقیت بلندمدتم� کنید که هیچ مش�ل پنهان� وجود ندارد، کسب وکار با انتظارات شما مطابقت دارد و آماده ی موفقیت بلندمدت
است. چشم پوش� یا عجله در این فرآیند م� تواند منجر به هزینه های غیرمنتظره شود، اما ی� روی�رد دقیق به شمااست. چشم پوش� یا عجله در این فرآیند م� تواند منجر به هزینه های غیرمنتظره شود، اما ی� روی�رد دقیق به شما

ام�ان م� دهد تا معامله را با اطمینان نهایی کنید.ام�ان م� دهد تا معامله را با اطمینان نهایی کنید.

حوزه های کلیدی در بررس� نهاییحوزه های کلیدی در بررس� نهایی
بررس� جامع و موفقیت آمیز شامل ارزیابی عمیق جنبه های حقوق�، عملیات�، فناوری و بازار کسب وکار است. دربررس� جامع و موفقیت آمیز شامل ارزیابی عمیق جنبه های حقوق�، عملیات�، فناوری و بازار کسب وکار است. در

ادامه به بررس� جزئ� این حوزه های کلیدی م� پردازیم:ادامه به بررس� جزئ� این حوزه های کلیدی م� پردازیم:

ارزیابی ساختار حقوق� کسب وکار به شما کم� م� کند از هرگونه بده� یا چالش قانون� کهارزیابی ساختار حقوق� کسب وکار به شما کم� م� کند از هرگونه بده� یا چالش قانون� که بررس� حقوق�:بررس� حقوق�:  
مثلامثلا ی� شرکت تولیدی که درگیر اختلاف با تأمین کننده ی� شرکت تولیدی که درگیر اختلاف با تأمین کننده مم�ن است پس از خرید به وجود آید، آگاه شوید. مم�ن است پس از خرید به وجود آید، آگاه شوید. 
است، مم�ن است با دعاوی حقوق� یا اختلال در زنجیره تأمین مواجه شود و ریس� های شما را به عنوان مال�است، مم�ن است با دعاوی حقوق� یا اختلال در زنجیره تأمین مواجه شود و ریس� های شما را به عنوان مال�

حوزه های کلیدی برای ارزیابی:حوزه های کلیدی برای ارزیابی: جدید افزایش دهد. جدید افزایش دهد. 
بررس� توافق نامه ها با تأمین کنندگان، کارکنان و مشتریان. به بندهای انحصاری، توافق نامه هایبررس� توافق نامه ها با تأمین کنندگان، کارکنان و مشتریان. به بندهای انحصاری، توافق نامه های قراردادها: قراردادها: 

عدم رقابت و شرایط نامطلوبی که مم�ن است فعالیت های آینده را محدود کند، توجه کنید.عدم رقابت و شرایط نامطلوبی که مم�ن است فعالیت های آینده را محدود کند، توجه کنید.
اطمینان حاصل کنید که تمام مجوزهای لازم معتبر و قابل انتقال هستند. کمبوداطمینان حاصل کنید که تمام مجوزهای لازم معتبر و قابل انتقال هستند. کمبود مجوزها و پروانه ها: مجوزها و پروانه ها: 

مجوزها م� تواند عملیات را به تأخیر بیندازد.مجوزها م� تواند عملیات را به تأخیر بیندازد.
هرگونه دعاوی حقوق� جاری یا احتمال� را بررس� کنید تا از پیامدهای مال� و اعتباریهرگونه دعاوی حقوق� جاری یا احتمال� را بررس� کنید تا از پیامدهای مال� و اعتباری ریس� های حقوق�: ریس� های حقوق�: 

آن ها مطلع شوید.آن ها مطلع شوید.

این مرحله به ارزیابی نحوه ی عمل�رد روزانه ی کسب وکار م� پردازد و اطمینان حاصل م� کنداین مرحله به ارزیابی نحوه ی عمل�رد روزانه ی کسب وکار م� پردازد و اطمینان حاصل م� کند بررس� عملیات�بررس� عملیات�: : 
که سیستم ها، فرآیندها و ساختار مدیریت� کارآمد و قابل گسترش هستند. مثلا ی� زنجیره خرده فروش� باکه سیستم ها، فرآیندها و ساختار مدیریت� کارآمد و قابل گسترش هستند. مثلا ی� زنجیره خرده فروش� با
سیستم های مدیریت موجودی قدیم� مم�ن است در تأمین مجدد کالاها دچار ناکارآمدی شود که منجر بهسیستم های مدیریت موجودی قدیم� مم�ن است در تأمین مجدد کالاها دچار ناکارآمدی شود که منجر به

حوزه های کلیدی برای ارزیابی:حوزه های کلیدی برای ارزیابی: کاهش فروش و نارضایت� مشتریان خواهد شد. کاهش فروش و نارضایت� مشتریان خواهد شد. 
: آیا کارآمد و مستندسازی شده اند؟ فرآیندهای ناکارآمد م� توانند رشد را مختل: آیا کارآمد و مستندسازی شده اند؟ فرآیندهای ناکارآمد م� توانند رشد را مختل فرآیندها و گردش کارهافرآیندها و گردش کارها

کنند.کنند.
نیروی انسان� و مدیریت:نیروی انسان� و مدیریت: شناسایی کارکنان کلیدی و ارزیابی این موضوع که آیا کسب وکار بیش از حد به شناسایی کارکنان کلیدی و ارزیابی این موضوع که آیا کسب وکار بیش از حد به

افراد خاص� وابسته است یا خیر.افراد خاص� وابسته است یا خیر.
زنجیره تأمینزنجیره تأمین: اطمینان از قابل اعتماد بودن روابط تأمین کنندگان و وجود برنامه های جای�زین برای مواجهه: اطمینان از قابل اعتماد بودن روابط تأمین کنندگان و وجود برنامه های جای�زین برای مواجهه

با اختلالات احتمال�.با اختلالات احتمال�.
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راهنمای استراتژی�راهنمای استراتژی�  M&AM&A  برای کسب وکارهای کوچ�، الهام گرفته از شرکت های بزرگبرای کسب وکارهای کوچ�، الهام گرفته از شرکت های بزرگ
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فناوری در کسب وکارهای مدرن نقش حیات� ایفا م� کند، بنابراین ارزیابی سیستم ها وفناوری در کسب وکارهای مدرن نقش حیات� ایفا م� کند، بنابراین ارزیابی سیستم ها و  : :ITIT بررس� فناوری و بررس� فناوری و
زیرساخت های زیرساخت های ITIT در مرحله ی بررس� نهایی بسیار ضروری است. مثلا ی� استارتاپ فناوری با پروتکل های در مرحله ی بررس� نهایی بسیار ضروری است. مثلا ی� استارتاپ فناوری با پروتکل های
امنیت سایبری قدیم� مم�ن است در معرض نفوذ داده ها قرار گیرد که م� تواند به شهرت و وضعیت مال� آنامنیت سایبری قدیم� مم�ن است در معرض نفوذ داده ها قرار گیرد که م� تواند به شهرت و وضعیت مال� آن

حوزه های کلیدی برای بررس� فناوری عبارتند از:حوزه های کلیدی برای بررس� فناوری عبارتند از: برخ�برخ�   آسیب برساند. آسیب برساند. 
آیا سیستم ها در برابر نفوذ داده ها و حملات ه�ری محافظت شده اند؟آیا سیستم ها در برابر نفوذ داده ها و حملات ه�ری محافظت شده اند؟ امنیت سایبری: امنیت سایبری: 

اطمینان حاصل کنید که تمام نرم افزارها به صورت قانون� دارای مجوز هستند واطمینان حاصل کنید که تمام نرم افزارها به صورت قانون� دارای مجوز هستند و مجوزهای نرم افزاری: مجوزهای نرم افزاری: 
هزینه های پنهان تمدید آن ها را شناسایی کنید.هزینه های پنهان تمدید آن ها را شناسایی کنید.

بررس� کنید که زیرساخت بررس� کنید که زیرساخت ITIT برای پشتیبان� از رشد آینده بدون نیاز به ارتقاهای برای پشتیبان� از رشد آینده بدون نیاز به ارتقاهای قابلیت گسترش پذیری: قابلیت گسترش پذیری: 
قابل توجه آماده باشد.قابل توجه آماده باشد.

رعایت استانداردهای رعایت استانداردهای HSEHSE تضمین م� کند که کسب وکار تضمین م� کند که کسب وکار  :( :(HSEHSE) انطباق با سلامت، ایمن� و محیط زیست) انطباق با سلامت، ایمن� و محیط زیست
الزامات قانون� مربوط به ایمن� کارکنان، حفاظت از محیط زیست، و اقدامات بهداشت� خاص صنعت را رعایتالزامات قانون� مربوط به ایمن� کارکنان، حفاظت از محیط زیست، و اقدامات بهداشت� خاص صنعت را رعایت
مثلامثلا کارخانه ای که دارای تخلفات زیست محیط� حل نشده است، مم�ن است با جریمه های قانون� کارخانه ای که دارای تخلفات زیست محیط� حل نشده است، مم�ن است با جریمه های قانون� م� کند. م� کند. 
حوزه های کلیدی برای اینحوزه های کلیدی برای این برخ�برخ�   مواجه شود و نیاز به ارتقاهای پرهزینه برای تطبیق با مقررات داشته باشد. مواجه شود و نیاز به ارتقاهای پرهزینه برای تطبیق با مقررات داشته باشد. 

بررس� عبارتند از:بررس� عبارتند از:
سیاست های سیاست های HSEHSE:: آیا سیاست هایی برای حفاظت از کارکنان و محیط زیست وجود دارد؟ آیا سیاست هایی برای حفاظت از کارکنان و محیط زیست وجود دارد؟

خلفات یا جریمه های حل نشده ای که مم�ن است پس از خرید بر عهده ی شما قرارخلفات یا جریمه های حل نشده ای که مم�ن است پس از خرید بر عهده ی شما قرار انطباق با مقررات: تانطباق با مقررات: ت
گیرد را بررس� کنید.گیرد را بررس� کنید.

شناخت پای�اه مشتریان و پویایی های بازار برای ارزیابیشناخت پای�اه مشتریان و پویایی های بازار برای ارزیابی شناخت مشتریان و بازار: ارزیابی پایداری و شهرت: شناخت مشتریان و بازار: ارزیابی پایداری و شهرت: 
پتانسیل رشد و پایداری بلندمدت کسب وکار بسیار حیات� است. مثلا ی� کسب وکار مهمان نوازی باپتانسیل رشد و پایداری بلندمدت کسب وکار بسیار حیات� است. مثلا ی� کسب وکار مهمان نوازی با
بازخوردهای آنلاین منف� مداوم مم�ن است در جذب مشتریان تکراری دچار مش�ل شود که این امر بر رشدبازخوردهای آنلاین منف� مداوم مم�ن است در جذب مشتریان تکراری دچار مش�ل شود که این امر بر رشد

حوزه های کلیدی برای ارزیابی:حوزه های کلیدی برای ارزیابی: درآمد تأثیر خواهد گذاشت. درآمد تأثیر خواهد گذاشت. 
آیا پای�اه مشتریان وفادار است یا کسب وکار با نرخ بالای ترک مشتری روبرو است؟آیا پای�اه مشتریان وفادار است یا کسب وکار با نرخ بالای ترک مشتری روبرو است؟ حفظ مشتریان: حفظ مشتریان: 

کسب وکار تا چه حد با تغییرات صنعت و م�اترندها سازگار است؟کسب وکار تا چه حد با تغییرات صنعت و م�اترندها سازگار است؟ روندهای بازار: روندهای بازار: 
شهرت برند:شهرت برند: بازخوردهای آنلاین، ش�ایات مشتریان و نظرات عموم� را برای ارزیابی درک عموم� از برند بازخوردهای آنلاین، ش�ایات مشتریان و نظرات عموم� را برای ارزیابی درک عموم� از برند

تحلیل کنید.تحلیل کنید.  

ابزارها و منابع برای بررس� نهاییابزارها و منابع برای بررس� نهایی

برای انجام ی� بررس� جامع، از این ابزارها و راهبردها استفاده کنید:برای انجام ی� بررس� جامع، از این ابزارها و راهبردها استفاده کنید:
قالب های دقیق که به شما کم� م� کنند تمام حوزه های کلیدی را به صورت سیستماتی�قالب های دقیق که به شما کم� م� کنند تمام حوزه های کلیدی را به صورت سیستماتی� چ� لیست های جامع: چ� لیست های جامع: 

بررس� کنید.بررس� کنید.
از کارشناسان صنعت�، وکلا، و متخصصان از کارشناسان صنعت�، وکلا، و متخصصان ITIT برای بینش های تخصص� بهره ببرید. برای بینش های تخصص� بهره ببرید. مشاوران متخصص: مشاوران متخصص: 

نظرسنج� های بازخورد مشتریان:نظرسنج� های بازخورد مشتریان: با انجام مصاحبه یا نظرسنج�، دیدگاه های دست اول درباره ی وفاداری و با انجام مصاحبه یا نظرسنج�، دیدگاه های دست اول درباره ی وفاداری و
رضایت مشتریان کسب کنید.رضایت مشتریان کسب کنید.
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نشانه های هشداردهنده رایج که باید مراقب آن ها باشیدنشانه های هشداردهنده رایج که باید مراقب آن ها باشید

در طول بررس� نهایی، به این نشانه های هشداردهنده که مم�ن است چالش های بالقوه را نشان دهند توجه کنید. در طول بررس� نهایی، به این نشانه های هشداردهنده که مم�ن است چالش های بالقوه را نشان دهند توجه کنید. مثلامثلا ی� ی�
کسب وکار خدمات� که کسب وکار خدمات� که ۶٠۶٠ ٪ درآمد خود را از ی� مشتری کلیدی کسب م� کند، در صورت از دست دادن این مشتری مم�ن است ٪ درآمد خود را از ی� مشتری کلیدی کسب م� کند، در صورت از دست دادن این مشتری مم�ن است

با ریس� های قابل توجه� مواجه شود.با ریس� های قابل توجه� مواجه شود. برخ� از این زنگ خطر ها عبارتند از: برخ� از این زنگ خطر ها عبارتند از:
اتکای بیش ازحد به افراد کلیدی:اتکای بیش ازحد به افراد کلیدی: اگر کسب وکار بیش ازحد به ی� فرد متک� باشد، خروج او مم�ن است عملیات را به خطر اگر کسب وکار بیش ازحد به ی� فرد متک� باشد، خروج او مم�ن است عملیات را به خطر

بیندازد.بیندازد.
بده� های حقوق� پنهان:بده� های حقوق� پنهان: دعاوی قضایی، تخلفات قانون�، یا قراردادهای غیرمنطبق م� توانند منجر به هزینه های غیرمنتظره دعاوی قضایی، تخلفات قانون�، یا قراردادهای غیرمنطبق م� توانند منجر به هزینه های غیرمنتظره

شوند.شوند.
سیستم های قدیم�:سیستم های قدیم�: زیرساخت های  زیرساخت های ITIT یا فرآیندهای منسوخ مم�ن است پس از خرید نیاز به ارتقاهای پرهزینه داشته باشند. یا فرآیندهای منسوخ مم�ن است پس از خرید نیاز به ارتقاهای پرهزینه داشته باشند.

نتیجه گیری: بررس� نهایی در فرآیند خرید کسب وکار گام پایان� ی� خرید موفق استنتیجه گیری: بررس� نهایی در فرآیند خرید کسب وکار گام پایان� ی� خرید موفق است

بررس� نهایی، آخرین و جامع ترین مرحله در فرآیند خرید کسب وکار است. با ارزیابی دقیق جنبه های قانون�، عملیات�،بررس� نهایی، آخرین و جامع ترین مرحله در فرآیند خرید کسب وکار است. با ارزیابی دقیق جنبه های قانون�، عملیات�،
فناوری و بازار، اطمینان حاصل م� کنید که کسب وکار با اهداف استراتژی� شما همسو بوده و آماده موفقیت بلندمدتفناوری و بازار، اطمینان حاصل م� کنید که کسب وکار با اهداف استراتژی� شما همسو بوده و آماده موفقیت بلندمدت
است. چشم پوش� از این مرحله م� تواند منجر به چالش های پیش بین� نشده شود، اما با تکمیل آن م� توانید با اطمیناناست. چشم پوش� از این مرحله م� تواند منجر به چالش های پیش بین� نشده شود، اما با تکمیل آن م� توانید با اطمینان
فرآیند خرید را نهایی کنید. با تکمیل بررس� نهایی، شما کاملا� آماده هستید تا خرید خود را نهایی کرده و مسیرفرآیند خرید را نهایی کنید. با تکمیل بررس� نهایی، شما کاملا� آماده هستید تا خرید خود را نهایی کرده و مسیر

کارآفرین� خود را آغاز کنید.کارآفرین� خود را آغاز کنید.

این مقاله، هشتمین و آخرین بخش از مجموعه «نکات مهم پیش از خرید کسب وکار» است:این مقاله، هشتمین و آخرین بخش از مجموعه «نکات مهم پیش از خرید کسب وکار» است:
در بخش اول،در بخش اول، مبان� استراتژی� را پایه گذاری کردیم. مبان� استراتژی� را پایه گذاری کردیم.

در بخش دوم، در بخش دوم، تحلیل بازار را انجام دادیم.تحلیل بازار را انجام دادیم.
در بخش سوم، در بخش سوم، تصمیم گیری بین ساخت یا خرید را بررس� کردیم.تصمیم گیری بین ساخت یا خرید را بررس� کردیم.

در بخش چهارم، در بخش چهارم، معیارهای هدف را تعریف کردیم.معیارهای هدف را تعریف کردیم.
در بخش پنجم، در بخش پنجم، لیست اهداف را ایجاد کردیم.لیست اهداف را ایجاد کردیم.

در بخش ششم، در بخش ششم، فهرست اهداف را بر اساس ارزیابی استراتژی� اولیه فیلتر کردیم.فهرست اهداف را بر اساس ارزیابی استراتژی� اولیه فیلتر کردیم.
در بخش هفتم،در بخش هفتم، بررس� دقیق مال� را تکمیل کردیم. بررس� دقیق مال� را تکمیل کردیم.

و در بخش هشتم،و در بخش هشتم، بررس� نهایی را انجام دادیم و آماده نهایی سازی معامله شدیم! بررس� نهایی را انجام دادیم و آماده نهایی سازی معامله شدیم!

  همراه ما باشید تا در مجموعه بعدی که به بررس� چرخه کامل ادغام ها و اکتساب ها خواهد پرداخت، با بینش هایهمراه ما باشید تا در مجموعه بعدی که به بررس� چرخه کامل ادغام ها و اکتساب ها خواهد پرداخت، با بینش های
عمیق تر و مثال های واقع�، مسیر موفقیت خود را هموار تر کنید.عمیق تر و مثال های واقع�، مسیر موفقیت خود را هموار تر کنید.
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