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مک‌کنزی با سال‌ها تجربه و مطالعه روی بهترین مدیران، یک چک‌لیست مک‌کنزی با سال‌ها تجربه و مطالعه روی بهترین مدیران، یک چک‌لیست ۱۸۱۸ سؤالی جامع و کاربردی برای سؤالی جامع و کاربردی برای

بررسی عملکرد مدیران عامل ارائه کرده است. چک‌لیست‌ها ابزارهای حیاتی برای موفقیت در نقش‌هایبررسی عملکرد مدیران عامل ارائه کرده است. چک‌لیست‌ها ابزارهای حیاتی برای موفقیت در نقش‌های

حساس هستند. همان‌طور که خلبانان برای ایمنی پرواز به چک‌لیست‌ها متکی هستند، مدیران عامل نیزحساس هستند. همان‌طور که خلبانان برای ایمنی پرواز به چک‌لیست‌ها متکی هستند، مدیران عامل نیز

برای هدایت سازمان‌هایشان به ابزاری مشابه نیاز دارند.تحقیقات مک‌کنزی که بر اساس مصاحبه با برای هدایت سازمان‌هایشان به ابزاری مشابه نیاز دارند.تحقیقات مک‌کنزی که بر اساس مصاحبه با ۷۰۷۰

مدیرعامل موفق انجام شده، مسئولیت‌های مدیران عامل را در مدیرعامل موفق انجام شده، مسئولیت‌های مدیران عامل را در ۶۶ حوزه کلی دسته‌بندی کرده است و حوزه کلی دسته‌بندی کرده است و

برای هر بخش برای هر بخش ۳۳ سؤال اصلی مطرح کرده که پاسخ به آن‌ها می‌تواند عملکرد و اثربخشی مدیران عامل را سؤال اصلی مطرح کرده که پاسخ به آن‌ها می‌تواند عملکرد و اثربخشی مدیران عامل را

به‌طور چشمگیری بهبود دهد:به‌طور چشمگیری بهبود دهد:

چک‌لیست مک‌کنزی برای مدیران عاملچک‌لیست مک‌کنزی برای مدیران عامل Alliance LemanAlliance Leman

مقدمهمقدمه

در نوامبر در نوامبر ۲۰۲۴۲۰۲۴، شرکت مشاوره مدیریت مک‌کنزی، یکی از معتبرترین شرکت‌های مشاوره‌ای جهان،، شرکت مشاوره مدیریت مک‌کنزی، یکی از معتبرترین شرکت‌های مشاوره‌ای جهان،
چک‌لیستی جامع برای مدیران عامل منتشر کرد. هدف از انتشار این چک‌لیست، ارائه راهنمایی‌هایچک‌لیستی جامع برای مدیران عامل منتشر کرد. هدف از انتشار این چک‌لیست، ارائه راهنمایی‌های

عملی برای تبدیل ذهنیت‌های کلیدی مدیران عامل به اقدامات مؤثر و قابل اجرا بوده است. اینعملی برای تبدیل ذهنیت‌های کلیدی مدیران عامل به اقدامات مؤثر و قابل اجرا بوده است. این

چک‌لیست با تمرکز بر نیازهای مدیران عامل با دستمزدهای میلیون دلاری، بر پایه تجربیات مدیرانچک‌لیست با تمرکز بر نیازهای مدیران عامل با دستمزدهای میلیون دلاری، بر پایه تجربیات مدیران

برجسته جهانی تدوین شده و کاربرد آن در بهبود استراتژی‌های رهبری، تصمیم‌گیری‌های کلان و توسعهبرجسته جهانی تدوین شده و کاربرد آن در بهبود استراتژی‌های رهبری، تصمیم‌گیری‌های کلان و توسعه

کسب‌وکار است. این راهنما ابزاری ارزشمند برای رهبران حال و آینده است که به دنبال تقویتکسب‌وکار است. این راهنما ابزاری ارزشمند برای رهبران حال و آینده است که به دنبال تقویت

مهارت‌های مدیریتی و دستیابی به موفقیت‌های پایدار هستند.مهارت‌های مدیریتی و دستیابی به موفقیت‌های پایدار هستند.

اً متعلق به مک‌کنزی نیست. اً متعلق به مک‌کنزی نیست.متن حاضر تحلیل ما از چک‌لیست مک‌کنزی است و محتوا مستقیم   متن حاضر تحلیل ما از چک‌لیست مک‌کنزی است و محتوا مستقیم

تعیین جهت سازمانتعیین جهت سازمان

ایجاد هماهنگی سازمانیایجاد هماهنگی سازمانی

هماهنگی رهبران ارشدهماهنگی رهبران ارشد

تعامل با هیئت‌مدیرهتعامل با هیئت‌مدیره

ارتباط با ذینفعانارتباط با ذینفعان

مدیریت عملکرد شخصیمدیریت عملکرد شخصی
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آیا شما هم به دنبال راهی برای ارتقای عملکرد سازمان خود وآیا شما هم به دنبال راهی برای ارتقای عملکرد سازمان خود و

دستیابی به موفقیت‌های بلندمدت هستید؟دستیابی به موفقیت‌های بلندمدت هستید؟

بخش اول: تعیین جهت سازمانبخش اول: تعیین جهت سازمان

این بخش با شعار جسور باشید شروع می‌شود و سؤال اصلی آن این است:این بخش با شعار جسور باشید شروع می‌شود و سؤال اصلی آن این است:  

چگونه مدیران عامل مسیر موفقیت را تعیین می‌کنند؟چگونه مدیران عامل مسیر موفقیت را تعیین می‌کنند؟

مدیران موفق تصویر کلانی از موفقیت دارند و می‌دانند چگونه این تصویر را به کل سازمان منتقل کنند.مدیران موفق تصویر کلانی از موفقیت دارند و می‌دانند چگونه این تصویر را به کل سازمان منتقل کنند.

اولین مسئولیت مدیرعامل، تعیین جهت سازمان است که شامل سه عنصر کلیدی است:اولین مسئولیت مدیرعامل، تعیین جهت سازمان است که شامل سه عنصر کلیدی است:

چشم‌اندازچشم‌انداز: نقطه شروع داستان موفقیت یک شرکت است. چشم‌انداز باید شفاف و جذاب باشد.: نقطه شروع داستان موفقیت یک شرکت است. چشم‌انداز باید شفاف و جذاب باشد.

اً رقابت با سایر کارت‌های پرداختی اً رقابت با سایر کارت‌های پرداختیمثلاً در مسترکارت، چشم‌انداز "جنگ با پول نقد" بود، نه صرف مثلاً در مسترکارت، چشم‌انداز "جنگ با پول نقد" بود، نه صرف

استراتژیاستراتژی: حرکات جسورانه و استراتژیک، مدیران عامل موفق را متمایز می‌کند. ساتیا نادلا،: حرکات جسورانه و استراتژیک، مدیران عامل موفق را متمایز می‌کند. ساتیا نادلا،

مدیرعامل مایکروسافت، با تمرکز بر فضای ابری و تغییر مدل کسب‌وکار نرم‌افزار به اشتراکی،مدیرعامل مایکروسافت، با تمرکز بر فضای ابری و تغییر مدل کسب‌وکار نرم‌افزار به اشتراکی،

مسیر تحول مایکروسافت را رقم زدمسیر تحول مایکروسافت را رقم زد

تخصیص منابعتخصیص منابع: مدیران موفق، منابع را فعالانه به اولویت‌های اصلی اختصاص می‌دهند: مدیران موفق، منابع را فعالانه به اولویت‌های اصلی اختصاص می‌دهند
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بخش دوم: ایجاد هماهنگی سازمانیبخش دوم: ایجاد هماهنگی سازمانی

این بخش به اهمیت حرکت هماهنگ تمام بخش‌های سازمان در یک جهت می‌پردازد. سؤال اصلی ایناین بخش به اهمیت حرکت هماهنگ تمام بخش‌های سازمان در یک جهت می‌پردازد. سؤال اصلی این

است: چطور مطمئن شویم که همه بخش‌های سازمان در یک راستا حرکت می‌کنند؟است: چطور مطمئن شویم که همه بخش‌های سازمان در یک راستا حرکت می‌کنند؟

فرهنگ سازمانیفرهنگ سازمانی: یک فرهنگ قوی کارکنان را به سمت اهداف مشترک سوق می‌دهد: یک فرهنگ قوی کارکنان را به سمت اهداف مشترک سوق می‌دهد

طراحی سازمانیطراحی سازمانی: سازمان‌های چابک می‌توانند سریع‌تر به تغییرات بازار پاسخ دهند: سازمان‌های چابک می‌توانند سریع‌تر به تغییرات بازار پاسخ دهند

مدیریت استعدادهامدیریت استعدادها: جذب و پرورش بهترین افراد کلید موفقیت هر سازمانی است: جذب و پرورش بهترین افراد کلید موفقیت هر سازمانی است

بخش سوم: هماهنگی تیم ارشدبخش سوم: هماهنگی تیم ارشد

یک تیم رهبری قوی مثل موتور محرکه سازمان عمل می‌کند.یک تیم رهبری قوی مثل موتور محرکه سازمان عمل می‌کند.  

ترکیب درست افرادترکیب درست افراد: مدیر عامل نیاز به تیمی با مهارت‌های مکمل و هدف مشترک دارد: مدیر عامل نیاز به تیمی با مهارت‌های مکمل و هدف مشترک دارد

ریتم کاری منظمریتم کاری منظم: برنامه‌ریزی دقیق برای جلسات و بررسی عملکرد منظم از عناصر اصلی موفقیت: برنامه‌ریزی دقیق برای جلسات و بررسی عملکرد منظم از عناصر اصلی موفقیت

مدیران عامل تأثیر گذار هستندمدیران عامل تأثیر گذار هستند

تعهد به هدف مشترکتعهد به هدف مشترک: انسجام تیم حول یک هدف واحد، موفقیت را تضمین می‌کند: انسجام تیم حول یک هدف واحد، موفقیت را تضمین می‌کند

بخش چهارم: تعامل با هیئت‌ مدیرهبخش چهارم: تعامل با هیئت‌ مدیره

برای تحقق اهداف استراتژیک، هیئت‌مدیره باید ترکیبی از مهارت‌ها و تجربیات متناسب با نیازهایبرای تحقق اهداف استراتژیک، هیئت‌مدیره باید ترکیبی از مهارت‌ها و تجربیات متناسب با نیازهای

سازمان داشته باشد.سازمان داشته باشد.

اعتمادسازی با هیئت مدیرهاعتمادسازی با هیئت مدیره: شفافیت کامل و ارتباط مستمر با اعضای هیئت مدیره، باعث: شفافیت کامل و ارتباط مستمر با اعضای هیئت مدیره، باعث

تقویت اعتماد و بهبود همکاری می‌شودتقویت اعتماد و بهبود همکاری می‌شود

ترکیب و توانمندسازی هیئت مدیره:ترکیب و توانمندسازی هیئت مدیره:    تنوع در مهارت‌ها و ارائه آموزش‌های هدفمند، باعثتنوع در مهارت‌ها و ارائه آموزش‌های هدفمند، باعث

ارتقای نقش راهبردی هیئت مدیره می‌شودارتقای نقش راهبردی هیئت مدیره می‌شود

برگزاری جلسات مؤثر:برگزاری جلسات مؤثر: تمرکز بر موضوعات استراتژیک و آینده‌نگر، باعث بهره‌گیری بهتر از خرد تمرکز بر موضوعات استراتژیک و آینده‌نگر، باعث بهره‌گیری بهتر از خرد

جمعی هیئت مدیره می‌شودجمعی هیئت مدیره می‌شود

بخش پنجم: بخش پنجم: ارتباط مؤثر با ذینفعانارتباط مؤثر با ذینفعان

ارتباط با ذینفعان از سه گام کلیدی تشکیل می‌شود:ارتباط با ذینفعان از سه گام کلیدی تشکیل می‌شود:

شناخت هدفشناخت هدف: هدف روشن، مسیر شرکت را مشخص می‌کند: هدف روشن، مسیر شرکت را مشخص می‌کند

تعامل سازندهتعامل سازنده: شناخت نیازهای ذینفعان می‌تواند فرصت‌های جدیدی ایجاد کند: شناخت نیازهای ذینفعان می‌تواند فرصت‌های جدیدی ایجاد کند

آمادگی برای بحرانآمادگی برای بحران: آمادگی برای شرایط بحرانی، مزیت رقابتی بزرگی است: آمادگی برای شرایط بحرانی، مزیت رقابتی بزرگی است

بخش ششم: بخش ششم: مدیریت عملکرد شخصیمدیریت عملکرد شخصی

مدیران عامل موفق می‌دانند که باید روی مسائل کلیدی تمرکز کنند:مدیران عامل موفق می‌دانند که باید روی مسائل کلیدی تمرکز کنند:

مدیریت زمان و انرژیمدیریت زمان و انرژی: اولویت‌بندی مسائل حیاتی و اختصاص انرژی متناسب از عوامل: اولویت‌بندی مسائل حیاتی و اختصاص انرژی متناسب از عوامل

موفقیت مدیران عامل استموفقیت مدیران عامل است

رهبری اصیلرهبری اصیل: ترکیب ارزش‌های شخصی با نیازهای سازمان اهمیت بالایی دارد: ترکیب ارزش‌های شخصی با نیازهای سازمان اهمیت بالایی دارد

تمرکز بر توانمندسازی دیگرانتمرکز بر توانمندسازی دیگران: مدیران عامل موفق، رهبرانی فروتن و متعهد هستند: مدیران عامل موفق، رهبرانی فروتن و متعهد هستند

جمع‌بندیجمع‌بندی

چک‌لیست چک‌لیست ۱۸۱۸ سؤالی مک‌کنزی ابزاری بی‌نظیر برای مدیران عامل است تا عملکرد خود را ارزیابی کرده و بهبود سؤالی مک‌کنزی ابزاری بی‌نظیر برای مدیران عامل است تا عملکرد خود را ارزیابی کرده و بهبود

دهند. با مرور منظم این چک‌لیست، مدیران می‌توانند از اشتباهات حیاتی جلوگیری کنند و سازمان را به سمتدهند. با مرور منظم این چک‌لیست، مدیران می‌توانند از اشتباهات حیاتی جلوگیری کنند و سازمان را به سمت

موفقیت هدایت کنند. این مقاله برگرفته از تجربیات مدیران عامل موفق است و نشان می‌دهد چگونه ترکیبموفقیت هدایت کنند. این مقاله برگرفته از تجربیات مدیران عامل موفق است و نشان می‌دهد چگونه ترکیب

شهود و ساختار سیستماتیک می‌تواند مدیران را به سطح بالاتری از عملکرد برساند.شهود و ساختار سیستماتیک می‌تواند مدیران را به سطح بالاتری از عملکرد برساند.

چک‌لیست مک‌کنزی برای مدیران عاملچک‌لیست مک‌کنزی برای مدیران عامل Alliance LemanAlliance Leman
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برای مشاهده فرم اصلی و اطلاعات بیشتر به سایت رسمی مک‌کنزی مراجعه کنید.برای مشاهده فرم اصلی و اطلاعات بیشتر به سایت رسمی مک‌کنزی مراجعه کنید.

چک‌لیست مک‌کنزی برای مدیران عاملچک‌لیست مک‌کنزی برای مدیران عامل Alliance LemanAlliance Leman
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