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�• •���بر�� �Èبر�íکا���Tسؤ��لی��جامع�� ���• •���بر�� �Èبر�íکا���Tسؤ��لی��جامع�� ت��¬�£�¬�£��� س ک‌لی ک��چ ��¿���ی ن��مدیر�� •���بهتری �T�íمطالعه�����Tها��تجربه��‌�úسا •���با�� ک‌کنز ت��م س ک‌لی ک��چ ��¿���ی ن��مدیر�� •���بهتری �T�íمطالعه�����Tها��تجربه��‌�úسا •���با�� ک‌کنز م
�• ش‌ها ت�����í�Èنق •���موفقی •���حیاتی��بر�� ت‌ها����بز���íها س ک‌لی ت\���چ س �����3�Èئه��کر���íعامل�������� •�بر�íسی��عملکر���Èمدیر�� ش‌ها ت�����í�Èنق •���موفقی •���حیاتی��بر�� ت‌ها����بز���íها س ک‌لی ت\���چ س �����3�Èئه��کر���íعامل�������� بر�íسی��عملکر���Èمدیر��
����عامل��نیز ستند¿���مدیر�� ت‌ها��متکی��ه س ک‌لی منی��پر���ð���Tبه��چ •�����ی ����بر�� ��‌طو���íکه��خلبانا ما ستند\���ه ����ه سا ����عامل��نیزح ستند¿���مدیر�� ت‌ها��متکی��ه س ک‌لی منی��پر���ð���Tبه��چ •�����ی ����بر�� ��‌طو���íکه��خلبانا ما ستند\���ه ����ه سا ح
�ª�¢�ª�¢صاحبه��با�� ����م سا •���که��بر���� ک‌کنز ���8م شابه��نیا�í���È���ðند\�تحقیقا •���م �íبه����بز������ شا ��‌های سا�ðما ت�� •���هد��ی صاحبه��با��بر�� ����م سا •���که��بر���� ک‌کنز ���8م شابه��نیا�í���È���ðند\�تحقیقا •���م �íبه����بز������ شا ��‌های سا�ðما ت�� •���هد��ی بر��

�Tت�� س �����3�Èکر���• سته‌بند �È���3کلی���ðحو���Tت�� س �����3�Èکر���• سته‌بند �È���3کلی���ðحو���©�©���í�È�����íعامل������ •���مدیر�� ت‌ها سئولی شد�3¿���م ����عامل�����í�È�����íمدیرعامل��موفق����نجا���� •���مدیر�� ت‌ها سئولی شد�3¿���م مدیرعامل��موفق����نجا����
���íعامل������ شی��مدیر�� ��‌ها��می‌تو��ند��عملکر�����T���Èثربخ سخ��به���� سؤ�������úصلی��مطر���šکر���3�Èکه��پا �����íعامل������ شی��مدیر�� ��‌ها��می‌تو��ند��عملکر�����T���Èثربخ سخ��به���� سؤ�������úصلی��مطر���šکر���3�Èکه��پا ش��¥�¥��� •���هر��بخ ش��بر�� •���هر��بخ بر��

•���بهبو�È���Èهد[� شمگیر •���بهبو�È���Èهد[�به‌طو���íچ شمگیر به‌طو���íچ

����عامل •���مدیر�� •���بر�� ک‌کنز ت��م س ک‌لی ����عاملچ •���مدیر�� •���بر�� ک‌کنز ت��م س ک‌لی چ �� �����×�Ø�� �������&���Ö�Ø���� �����×�Ø�� �������&���Ö�Ø��

مه مهمقد مقد
�¿�� •���جها ��‌�3�í�Tشا •���م ت‌ها شرک ن�� •�¿���یکی�������ðمعتبرتری ک‌کنز ت��م شا���3�í�Tمدیری ت��م شرک ���¿�¿�� •���جها ��‌�3�í�Tشا •���م ت‌ها شرک ن�� •�¿���یکی�������ðمعتبرتری ک‌کنز ت��م شا���3�í�Tمدیری ت��م شرک ���í�Èنو��مبر�����í�Èنو��مبر��¦�¤�¢�¤�¦�¤�¢�¤�¿���
�• مایی‌ها ت¿��������íئه�����íهن س ک‌لی ن��چ شا�����íی �����ð�����sنت شر��کر�È\���هد ����عامل��منت •���مدیر�� ستی��جامع��بر�� ک‌لی •�چ مایی‌ها ت¿��������íئه�����íهن س ک‌لی ن��چ شا�����íی �����ð�����sنت شر��کر�È\���هد ����عامل��منت •���مدیر�� ستی��جامع��بر�� ک‌لی چ

ن ت\�����ی س �����3�Èقابل����جر����بو���T���8مؤثر�� ����عامل��به����قد��ما •���مدیر�� •���کلید ت‌ها •���تبدیل���Ëهنی نعملی��بر�� ت\�����ی س �����3�Èقابل����جر����بو���T���8مؤثر�� ����عامل��به����قد��ما •���مدیر�� •���کلید ت‌ها •���تبدیل���Ëهنی عملی��بر��
�� ���8مدیر�� •�¿���بر��پایه��تجربیا �íلا�È���� •���میلیو ستمز�Èها �Èعامل��با������ •���مدیر�� مرکز��بر��نیا�ðها ت��با��ت س ک‌لی ��چ ���8مدیر�� •�¿���بر��پایه��تجربیا �íلا�È���� •���میلیو ستمز�Èها �Èعامل��با������ •���مدیر�� مرکز��بر��نیا�ðها ت��با��ت س ک‌لی چ

سعه �������Tتو •���کلا •�‌ها میم‌گیر ص •�¿���ت •����íهبر •�‌ها ستر��تژ �����Èبهبو���í�È���� �����Èبر�íکا���T���3شد ن�� سته��جهانی��تد�Tی سعهبرج �������Tتو •���کلا •�‌ها میم‌گیر ص •�¿���ت •����íهبر •�‌ها ستر��تژ �����Èبهبو���í�È���� �����Èبر�íکا���T���3شد ن�� سته��جهانی��تد�Tی برج
ت ت��که��به���Èنبا���úتقوی س ����حا�����T���úیند�����3 •����íهبر�� مند��بر�� ش �ð�í�����• �íما����بز�� ن�����íهن ت\�����ی س �����íکا�Tب‌ س تک ت��که��به���Èنبا���úتقوی س ����حا�����T���úیند�����3 •����íهبر�� مند��بر�� ش �ð�í�����• �íما����بز�� ن�����íهن ت\�����ی س �����íکا�Tب‌ س ک

ستند\� •���پاید�����íه ت‌ها ستیابی��به��موفقی �È���Tمدیریتی�����• ‌�8ها �íستند\�مها •���پاید�����íه ت‌ها ستیابی��به��موفقی �È���Tمدیریتی�����• ‌�8ها �íمها

ت\� س •���نی ک‌کنز ماً��متعلق��به��م ستقی ت�����Tمحتو����م س �����• ک‌کنز ت��م س ک‌لی ضر��تحلیل��ما�������ðچ ن��حا ت\�مت س •���نی ک‌کنز ماً��متعلق��به��م ستقی ت�����Tمحتو����م س �����• ک‌کنز ت��م س ک‌لی ضر��تحلیل��ما�������ðچ ن��حا ����مت

�� سا�ðما ت�� ن��جه ��تعیی سا�ðما ت�� ن��جه تعیی
سا�ðمانی ماهنگی�� سا�ðمانی��یجا���Èه ماهنگی�� ��یجا���Èه

شد �í������ ماهنگی���íهبر�� شده �í������ ماهنگی���íهبر�� ه
ت‌مدیر�3 ت‌مدیر�3تعامل��با��هیئ تعامل��با��هیئ

�� �����íتبا���Oبا���Ëینفعا ���íتبا���Oبا���Ëینفعا
صی شخ ���Èت��عملکر صیمدیری شخ ���Èت��عملکر مدیری
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�T���Èخو ���� ما �ðسا ���Èملکر •���ع •������íتقا م��به���Èنبا���í���úهی��بر�� ما��ه ش خو���T���Èیا�� ���� ما �ðسا ���Èملکر •���ع •������íتقا م��به���Èنبا���í���úهی��بر�� ما��ه ش ��یا��

�Áستید ���8ه •���بلندمد ت‌ها ستیابی��به��موفقی �È�Áستید ���8ه •���بلندمد ت‌ها ستیابی��به��موفقی �È

�� ما �ðسا ت�� ن��جه ش�����ú�T\���تعیی ��بخ ما �ðسا ت�� ن��جه ش�����ú�T\���تعیی بخ

ت[����� س ن���� ������ی سؤ�������úصلی���� ���T���Èشو شر���a�Tمی‌ شید�� سو���íبا شعا���íج ش��با�� ن��بخ ت[���ی س ن���� ������ی سؤ�������úصلی���� ���T���Èشو شر���a�Tمی‌ شید�� سو���íبا شعا���íج ش��با�� ن��بخ ��ی

�Áن��می‌کنند ت�������íتعیی سیر��موفقی ����عامل��م ن��می‌کنند�Áچگونه��مدیر�� ت�������íتعیی سیر��موفقی ����عامل��م چگونه��مدیر��

����منتقل��کنند\� سا�ðما صویر�������íبه��کل�� ن��ت ت���í���Èند�����Tمی‌���Èنند��چگونه����ی صویر��کلانی�������ðموفقی ����موفق��ت ����منتقل��کنند\�مدیر�� سا�ðما صویر�������íبه��کل�� ن��ت ت���í���Èند�����Tمی‌���Èنند��چگونه����ی صویر��کلانی�������ðموفقی ����موفق��ت مدیر��

ت[� س �����• صر��کلید سه��عن شامل�� ت��که�� س ������ سا�ðما ت�� ن��جه ت��مدیرعامل¿���تعیی سئولی ن��م ت[����Tلی س �����• صر��کلید سه��عن شامل�� ت��که�� س ������ سا�ðما ت�� ن��جه ت��مدیرعامل¿���تعیی سئولی ن��م ���Tلی

شد\� "���با ���T���sجذ�� شفا شم‌��ند�����ðباید�� ت\���چ س ت���� شرک ک�� ت��ی ����موفقی ستا ���È���a�Tشر شد\�[���نقطه�� "���با ���T���sجذ�� شفا شم‌��ند�����ðباید�� ت\���چ س ت���� شرک ک�� ت��ی ����موفقی ستا ���È���a�Tشر م‌��ند���ð[���نقطه�� ش م‌��ند���ðچ ش چ

•���پر���Èختی ‌�8ها �íسایر��کا ت��با�� شم‌��ند���C���ðجنگ��با��پو���úنقد���Cبو�È¿���نه��صرفا�í��ًقاب �8¿���چ �íسترکا •���پر���Èختیمثلا���í�È��ًم ‌�8ها �íسایر��کا ت��با�� شم‌��ند���C���ðجنگ��با��پو���úنقد���Cبو�È¿���نه��صرفا�í��ًقاب �8¿���چ �íسترکا مثلا���í�È��ًم

ساتیا��نا�Èلا¿� مایز��می‌کند\��� ����عامل��موفق�������íمت ک¿���مدیر�� ستر��تژی �����Tنه�����íسو ���8ج ساتیا��نا�Èلا¿�[���حرکا مایز��می‌کند\��� ����عامل��موفق�������íمت ک¿���مدیر�� ستر��تژی �����Tنه�����íسو ���8ج •�[���حرکا ستر��تژ ���• ستر��تژ ��

شتر��کی¿� ب‌�Tکا���íنر��‌��فز�����íبه���� س •������Tتغییر��مد���úک •�����بر ضا مرکز��بر��ف ت¿���با��ت ساف �Tشتر��کی¿�مدیرعامل��مایکر ب‌�Tکا���íنر��‌��فز�����íبه���� س •������Tتغییر��مد���úک •�����بر ضا مرکز��بر��ف ت¿���با��ت ساف �Tمدیرعامل��مایکر

�È�ðقم���í�����íت�� ساف �Tمایکر���úسیر��تحو ت���í�����íقم���È�ðم ساف �Tمایکر���úسیر��تحو م

���5می‌�Èهند صا •�����صلی����خت ت‌ها ����موفق¿���منابع�������íفعالانه��به�����Tلوی ���5می‌�Èهند[���مدیر�� صا •�����صلی����خت ت‌ها ����موفق¿���منابع�������íفعالانه��به�����Tلوی منابع[���مدیر�� ص�� صی منابعتخ ص�� صی تخ



�� �,�1���&�+�1�"�+�!�"�!���#�,�/��� �,�* �* �"�/� �&���)���2�0�"�É���� �,�-�6�/�&�$�%�1�����1���� �)�)�&���+� �"���)�"�* ���+�Ê�����)�)���/�&�$�%�1�0���1�,���1�%�&�0���&�+�1�"�/�-�/�"�1���1�&�,�+���/�"�0�"�/�3�"�!�É

�$�����Ô�Õ�� ���� ���� �Ó�Õ�� �[���
 �Ó�$�����Ô�Õ�� ���� ���� �Ó�Õ�� �[���
 �Ó

مانی �ðسا ماهنگی�� ش�����T�È\�����یجا���Èه مانیبخ �ðسا ماهنگی�� ش�����T�È\�����یجا���Èه بخ

ن سؤ�������úصلی����ی ���\�È�ð���Èت��می‌پر ک��جه �������í�Èی سا�ðما ���• ش‌ها ما����بخ ماهنگ��ت ت��ه ت��حرک می ش��به����ه ن��بخ ن��ی سؤ�������úصلی����ی ���\�È�ð���Èت��می‌پر ک��جه �������í�Èی سا�ðما ���• ش‌ها ما����بخ ماهنگ��ت ت��ه ت��حرک می ش��به����ه ن��بخ ��ی

�Áت��می‌کنند ستا��حرک ���íک�� �������í�Èی سا�ðما ���• ش‌ها شویم��که��همه��بخ ن�� مئ ت[���چطو���íمط س ���Áت��می‌کنند ستا��حرک ���íک�� �������í�Èی سا�ðما ���• ش‌ها شویم��که��همه��بخ ن�� مئ ت[���چطو���íمط س ��

سو—���می‌�Èهد شتر©��� ���sم ت����هد�� م س ���������íبه�� •���کا�íکنا ک��فرهنگ��قو سو—���می‌�Èهد[���ی شتر©��� ���sم ت����هد�� م س ���������íبه�� •���کا�íکنا ک��فرهنگ��قو مانی[���ی �ðسا مانیفرهنگ�� �ðسا فرهنگ��

سخ���Èهند ���8با���í���ðپا سریع‌تر��به��تغییر�� ک��می‌تو��نند�� •���چاب ��‌ها سا�ðما سخ���Èهند[��� ���8با���í���ðپا سریع‌تر��به��تغییر�� ک��می‌تو��نند�� •���چاب ��‌ها سا�ðما مانی[��� �ðسا مانیطر��حی�� �ðسا طر��حی��

ت س سا�ðمانی���� ت��هر�� ن����فر�����Èکلید��موفقی +���بهتری �í�Tپر���T���" ت[���جذ س سا�ðمانی���� ت��هر�� ن����فر�����Èکلید��موفقی +���بهتری �í�Tپر���T���" ستعد���Èها[���جذ ت���� ستعد���Èهامدیری ت���� مدیری

شد �íم���� ماهنگی��تی سو��\���ه ش�� شدبخ �íم���� ماهنگی��تی سو��\���ه ش�� بخ

����عمل��می‌کند\����� سا�ðما •���مثل��موتو���íمحرکه�� •���قو ک��تیم���íهبر ����عمل��می‌کند\�ی سا�ðما •���مثل��موتو���íمحرکه�� •���قو ک��تیم���íهبر ی

�È�í���È���©شتر ���sم •���مکمل�����Tهد ‌�8ها �íبه��تیمی��با��مها���ðمدیر��عامل��نیا���]�È�í���È���©شتر ���sم •���مکمل�����Tهد ‌�8ها �íبه��تیمی��با��مها���ðمدیر��عامل��نیا���]�Èت����فر�� س �í�Èب�� ت����فر���Èترکی س �í�Èب�� ترکی

ت ظم�������ðعناصر����صلی��موفقی سی��عملکر���Èمن �íبر���T���8 سا •���جل •����Èقیق��بر�� ت[���برنامه‌�íیز ظم�������ðعناصر����صلی��موفقی سی��عملکر���Èمن �íبر���T���8 سا •���جل •����Èقیق��بر�� م[���برنامه‌�íیز ظ من ���• �íم��کا م�íیت ظ من ���• �íم��کا �íیت

ستند ����عامل��تأثیر��گذ�����íه ستندمدیر�� ����عامل��تأثیر��گذ�����íه مدیر��

ن��می‌کند می ض ت�������íت ���T���sحد¿���موفقی ک��هد سجا����تیم��حو���úی ن��می‌کند[�����ن می ض ت�������íت ���T���sحد¿���موفقی ک��هد سجا����تیم��حو���úی شتر©�[�����ن م ���s شتر©�تعهد��به��هد م ���s تعهد��به��هد

ت‌��مدیر�3 مل��با��هیئ ش��چها���í\���تعا ت‌��مدیر�3بخ مل��با��هیئ ش��چها���í\���تعا بخ

�• ب��با��نیا�ðها س ���8متنا ‌�8ها�����Tتجربیا �íمها���ðت‌مدیر���3باید��ترکیبی���� ک¿���هیئ ستر��تژی �����s •���تحقق����هد�� •�بر�� ب��با��نیا�ðها س ���8متنا ‌�8ها�����Tتجربیا �íمها���ðت‌مدیر���3باید��ترکیبی���� ک¿���هیئ ستر��تژی �����s •���تحقق����هد�� بر��

شد\� شته��با ���È���� شد\�سا�ðما شته��با ���È���� سا�ðما

ت��مدیر�3¿���باعث •���هیئ ضا مر��با����ع ست ت��کامل���í�����Tتبا���Oم شفافی ت��مدیر�3¿���باعث[��� •���هیئ ضا مر��با����ع ست ت��کامل���í�����Tتبا���Oم شفافی ت��مدیر�3[��� •���با��هیئ �ðسا �Èما ت��مدیر���3عت •���با��هیئ �ðسا �Èما ��عت

�Èشو •���می‌ �íهمکا���Èبهبو���T���Èما ت����عت شو�Èتقوی •���می‌ �íهمکا���Èبهبو���T���Èما ت����عت تقوی

مند¿���باعث •���هدف +�‌ها �ðئه����مو���í�����T‌�8ها�� �íمها���í�È���aمند¿���باعثتنو •���هدف +�‌ها �ðئه����مو���í�����T‌�8ها�� �íمها���í�È���aت��مدیر�3\���������تنو •���هیئ �ðسا مند ب�����Tتو��ن ت��مدیر�3\�ترکی •���هیئ �ðسا مند ب�����Tتو��ن ترکی

�Èشو ت��مدیر���3می‌ •���هیئ �Èهبر���íش�� •���نق شو�í���Èتقا ت��مدیر���3می‌ •���هیئ �Èهبر���íش�� •���نق ���íتقا

�Èخر���ðبهتر�������• ک�������Tیند‌�3نگر¿���باعث��بهر‌�3گیر ستر��تژی �����8 ضوعا مرکز��بر��مو •���بهتر�������ðخر���Èت ک�������Tیند‌�3نگر¿���باعث��بهر‌�3گیر ستر��تژی �����8 ضوعا مرکز��بر��مو مؤثر\���ت ���8 سا •���جل �íمؤثر\�برگز�� ���8 سا •���جل �íبرگز��

�Èشو ت��مدیر���3می‌ شو�Èجمعی��هیئ ت��مدیر���3می‌ جمعی��هیئ

�� مؤثر��با���Ëینفعا ���Oتبا�í���� مؤثر��با���Ëینفعا ���Oتبا�í�����\م ش��پنج م\���بخ ش��پنج بخ

�]�Èشو شکیل��می‌ •���ت سه��گا����کلید ���ð������ شو�í���]�Èتبا���Oبا���Ëینفعا شکیل��می‌ •���ت سه��گا����کلید ���ð������ ���íتبا���Oبا���Ëینفعا

ص��می‌کند شخ ت�������íم شرک سیر�� ن¿���م ش �T�í���s ص��می‌کند[���هد شخ ت�������íم شرک سیر�� ن¿���م ش �T�í���s �s[���هد ت��هد خ �sشنا ت��هد خ شنا

•�����یجا���Èکند •���جدید ت‌ها ����می‌تو��ند��فرص •����Ëینفعا ت��نیا�ðها شناخ •�����یجا���Èکند[��� •���جدید ت‌ها ����می‌تو��ند��فرص •����Ëینفعا ت��نیا�ðها شناخ سا�ðند�3[��� مل�� سا�ðند�3تعا مل�� تعا

ت س ت���íقابتی��بز�íگی���� شر��یط��بحر��نی¿���مزی ���• ت[�����ما�Èگی��بر�� س ت���íقابتی��بز�íگی���� شر��یط��بحر��نی¿���مزی ���• ��[�����ما�Èگی��بر�� •���بحر�� ما�Èگی��بر�� ���� •���بحر�� ما�Èگی��بر�� ��

صی شخ ���Èملکر ت��ع صیمدیری شخ ���Èملکر ت��ع مدیری م\��� ش ش ش�� م\���بخ ش ش ش�� بخ

مرکز��کنند[� •���ت سائل��کلید •���م �T�íنند��که��باید�����Èعامل��موفق��می‌���� مرکز��کنند[�مدیر�� •���ت سائل��کلید •���م �T�íنند��که��باید�����Èعامل��موفق��می‌���� مدیر��

ب�������ðعو��مل س •���متنا �����5نر�� صا سائل��حیاتی�������Tخت •���م ت‌بند ب�������ðعو��مل[������Tلوی س •���متنا �����5نر�� صا سائل��حیاتی�������Tخت •���م ت‌بند •�[������Tلوی ���������Tنر�� ما �ðت�� •�مدیری ���������Tنر�� ما �ðت�� مدیری

ت س ����عامل���� ت��مدیر�� تموفقی س ����عامل���� ت��مدیر�� موفقی

�È�í���Èت��بالایی�� می ������ه سا�ðما ���• صی��با��نیا�ðها شخ ���• +�‌ها �ð�íب���� ت��بالایی���È�í���È[���ترکی می ������ه سا�ðما ���• صی��با��نیا�ðها شخ ���• +�‌ها �ð�íب���� صیل[���ترکی �����• صیل�íهبر �����• �íهبر

ستند ن�����Tمتعهد��ه ����عامل��موفق¿����íهبر��نی��فر�Tت ستند[���مدیر�� ن�����Tمتعهد��ه ����عامل��موفق¿����íهبر��نی��فر�Tت ��[���مدیر�� •����Èیگر�� �ðسا مند مرکز��بر��تو��ن ��ت •����Èیگر�� �ðسا مند مرکز��بر��تو��ن ت

�• مع‌بند •�ج مع‌بند ج

�Èبهبو���T���3�Èیابی��کر�ð�í�������í���Èخو���Èت��تا��عملکر س ����عامل���� •���مدیر�� ظیر��بر�� •���بی‌ن �íبز�������• ک‌کنز سؤ��لی��م ���Èبهبو���T���3�Èیابی��کر�ð�í�������í���Èخو���Èت��تا��عملکر س ����عامل���� •���مدیر�� ظیر��بر�� •���بی‌ن �íبز�������• ک‌کنز سؤ��لی��م ت��¬�£�¬�£��� س ک‌لی ت��چ س ک‌لی چ

ت م س ���������íبه�� سا�ðما ���Tکنند�����• ���8حیاتی��جلوگیر شتباها �����ðمی‌تو��نند�������� ت¿���مدیر�� س ک‌لی ن��چ ظم����ی ت�Èهند\���با��مر���í�Tمن سم ���������íبه�� سا�ðما ���Tکنند�����• ���8حیاتی��جلوگیر شتباها �����ðمی‌تو��نند�������� ت¿���مدیر�� س ک‌لی ن��چ ظم����ی �Èهند\���با��مر���í�Tمن

ب ����می‌�Èهد��چگونه��ترکی شا ت�����Tن س ����عامل��موفق���� ���8مدیر�� ن��مقاله��برگرفته�������ðتجربیا ت��کنند\�����ی ت��هد��ی بموفقی ����می‌�Èهد��چگونه��ترکی شا ت�����Tن س ����عامل��موفق���� ���8مدیر�� ن��مقاله��برگرفته�������ðتجربیا ت��کنند\�����ی ت��هد��ی موفقی

ساند\� •��������ðعملکر���Èبر سطح��بالاتر ���������íبه�� ک��می‌تو��ند��مدیر�� ماتی ست سی ���íساختا ���T���Èساند\�شهو •��������ðعملکر���Èبر سطح��بالاتر ���������íبه�� ک��می‌تو��ند��مدیر�� ماتی ست سی ���íساختا ���T���Èشهو

����عامل •���مدیر�� •���بر�� ک‌کنز ت��م س ک‌لی ����عاملچ •���مدیر�� •���بر�� ک‌کنز ت��م س ک‌لی چ �� �����×�Ø�� �������&���Ö�Ø���� �����×�Ø�� �������&���Ö�Ø��




